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1 Sociale netwerken

Een sociaal netwerk is een verzameling mensen met hun onderlinge relaties, dus het geeft
binnen een groep aan wie met wie contact heeft. Je maakt deel uit van zo’n netwerk, wanneer je
contact hebt met een ander. Dit betekent dus dat iedereen onderdeel is van een sociaal netwerk!
We horen zelfs bij meerdere sociale netwerken tegelijk. Je klas, je sportclub en je woonplaats
zijn namelijk mogelijke netwerken. Deze overlappen wel: je beste vriend zit zowel bij je in de
Kklas, als bij je op voetbal.

Meerdere sociale netwerken, die elkaar ook nog overlappen. Om één en ander overzichtelijk te
houden, worden afgebakende netwerken onderzocht. Een afgebakend netwerk heeft een
(gekozen) grens, waardoor vaststaat wie wel en niet bij het netwerk hoort. Daarnaast wordt per
keer maar één relatievorm onderzocht. Bij een vriendschapsnetwerk van een schoolklas, zullen
dus alleen de vriendschappen binnen die klas worden opgenomen.

Wanneer je sociale netwerken onderzoekt, ben je geinteresseerd in de samenstelling en de vorm
van sociale relaties omdat dit meer inzicht geeft in hoe deze relaties in elkaar zitten. Welke
relatievorm je onderzoekt, hangt af van je interesse. Je kunt bijvoorbeeld vriendschappen
onderzoeken, maar net zo goed pesten of roddelen. Verder hoeven het geen relaties tussen
mensen te zijn. De pikorde bij kippen, het vlooien bij apen en zelfs het doorlinken tussen
websites kun je met sociale netwerken onderzoeken.

Sociale netwerken geven inzicht in het patroon, waarbinnen omgang plaatsvindt. Dit kan heel
verhelderend zijn bij het verklaren van sociale verschijnsels. Denk maar eens aan de ziekte van
Pfeiffer. Hierbij is het niet alleen belangrijk om te weten wie wel en niet Pfeiffer heeft (gehad).
Een zoennetwerk geeft namelijk duidelijk aan hoe de ziekte zich als een olievlek onder mensen
kan verspreiden.

1.1 Grafische weergave

Sociale netwerken worden grafisch weergegeven, zoals in figuur 1. Deze basisvorm is voor
sociale netwerken altijd hetzelfde, wat je ook onderzoekt.
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Figuur 1: sociale netwerktekening.

De cirkels worden knopen genoemd. Dit zijn de individuen uit de afgebakende groep, waarvan je
het sociale netwerk onderzoekt. Het zijn dus meestal mensen, maar dat hoeft niet. Daarom
wordt een knoop ook wel een actor genoemd: diegene die of datgene dat sociaal actief is. Het
hangt van je onderzoeksvraag af of deze actoren mensen, dieren of bijvoorbeeld websites zijn.

Door de vorm en de kleur van de knopen te variéren, kun je eigenschappen meegeven aan de
actoren van je netwerk. Zo kun je onderzoeken of deze eigenschappen van invloed zijn op de
vorm van het netwerk. Zijn vrouwen bijvoorbeeld vooral bevriend met vrouwen? Gaan rokers
vooral met mederokers om? En in het vorige voorbeeld van het zoennetwerk, is het wel of niet
hebben (gehad) van Pfeiffer zo’n eigenschap. Hierdoor kan naast wie met wie zoent, ook de
verspreiding van Pfeiffer onderzocht worden.

De lijnen geven de sociale verbindingen tussen de actoren aan, dus wie met wie contact heeft of
wie met wie bevriend is. Je onderzoeksvraag bepaalt welke relatievorm deze lijnen voorstellen
en of pijlen nodig zijn. De verbindingen tussen actoren kunnen namelijk van twee kanten
komen, maar dat hoeft niet. Zo is de richting van de verbinding bij vriendschapsonderzoek
belangrijk, omdat vrienden elkaar niet wederzijds als vriend hoeven te noemen. Bij Hyves speelt



rijksuniversiteit
groningen

Handleiding Sociale Netwerken > 4

dit weer niet, omdat je altijd allebei op elkaars Hyves zit. Zo bestaan er gerichte (met pijlen) en
ongerichte (zonder pijlen) netwerken.

1.2 Kenmerken van een sociaal netwerk

Een sociaal netwerk kun je beschrijven aan de hand van de netwerkcohesie, de eventuele
aanwezigheid van subgroepen en door welke actoren een centrale positie binnen het netwerk
innemen.

» Netwerkcohesie
Met de netwerkcohesie geef je de onderlinge verbondenheid van een netwerk aan. Een eerste
cohesiekenmerk is de dichtheid van een netwerk. Deze geeft de hoeveelheid relaties aan. Een
netwerk, waarin alle mogelijke relaties ook daadwerkelijk bestaan, heet een verzadig netwerk.
De dichtheid is dan 1. Als er geen enkele verbinding is, dan is de dichtheid 0. De dichtheid
geeft dus het percentage van het totaal aantal mogelijke verbindingen weer, dat binnen het
netwerk aanwezig is. De padlengte, de gemiddelde afstand tussen actoren, is ook een
cohesiemaat. Deze zal namelijk kleiner zijn bij dichte, dan bij losse netwerken. Gerichte
netwerken kennen ook nog de wederkerigheid als cohesiekenmerk. Deze geeft het percentage
van het totaal aantal mogelijke verbindingen weer, dat wederzijds is.

v

Subgroepen

Er zijn meerdere soorten subgroepen, die binnen een netwerk kunnen bestaan. Zo is een clique
een zo groot mogelijke subgroep van knopen, waarbinnen alle actoren met elkaar verbonden
zijn. Dit betekent dat er geen knopen aan de subgroep kunnen worden toegevoegd, zonder dat
er andere knopen uit de subgroep verdwijnen. Dit is de strengste categorie voor subgroepen.
Daarnaast wordt de n-clan veel gebruikt in onderzoek, omdat deze subgroep minder streng
gedefinieerd is. De n-clan is een zo groot mogelijk subgroep, waarbinnen alle knopen
maximaal de onderlinge afstand n hebben binnen die subgroep. Hiervan is de 2-clan de meest
gebruikte.

Positie binnen het netwerk

Deze kenmerken beschrijven in hoeverre een actor een centrale positie binnen het netwerk
inneemt. Een centrale actor zal zeer actief zijn binnen een netwerk en dus veel sociale relaties
onderhouden. Het aantal verbindingen dat een actor heeft, is daarom een eerste
positiekenmerk. Bij gerichte netwerken wordt een onderscheid gemaakt tussen ingaande en
uitgaande verbindingen (de pijlen). Het aantal uitgaande verbindingen zegt iets over de sociale
activiteit van de actor en dat geldt als centrale positie. Het aantal ingaande verbindingen geeft
de populariteit van een actor aan. Let hierbij wel op wat dit betekent in je onderzoek. Als je
namelijk onderzoek doet naar pesten, dan is de ‘populairste’ actor de meest gepeste. Daarnaast
wordt de positie aangegeven met de nabijheid (hoe groter, hoe dichter een actor zich bij de
andere actoren bevindt) en de tussenpositie die een actor inneemt (hoe groter, hoe meer de
interacties tussen andere actoren via deze actor verlopen).

v

1.3 Zélf onderzoek doen naar sociale netwerken

Als je voor je PWS zelf onderzoek naar sociale netwerken wilt doen, dan begint dat met een
literatuuronderzoek. Je verdiept je in de sociale relatie die je wilt onderzoeken en natuurlijk in
deze handleiding. Welke relatievorm onderzoek je en tussen wie of wat vindt deze sociale
verbinding plaats? Is de richting van de verbinding hierbij belangrijk? En welke
persoonskenmerken of eigenschappen spelen hier volgens de literatuur een rol (bij ‘Hoe werkt
Hyves?’ hoef je geen eigenschappen mee te nemen in je onderzoek)? Baken daarna meteen je
onderzoeksgroep af. Bedenk dus welke groep je gaat onderzoeken en wat je als scheidingslijn
hanteert tussen wel en niet tot de onderzoeksgroep behoren. Hierbij is het handig om voor
bestaande groepen te kiezen, zoals bijvoorbeeld je klas of zoals bij Hyves je oude
basisschoolklas.

Voordat je aan de slag gaat met je eigen onderzoek, formuleer je eerst de hypothese. Dus wat
verwacht je, op basis van je literatuuronderzoek, van het sociale netwerk in je onderzoeksgroep?
Hoe denk je dat het netwerk er ongeveer uit zal zien? Verwacht je bijvoorbeeld een sterk
verbonden netwerk? Verwacht je subgroepen en wie/wat horen daar dan bij? Wie/wat denk je
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dat centraal staat binnen het netwerk? Hoe verwacht je dat de eigenschappen van invloed zijn
op het netwerk? Gebruik dus de netwerkkenmerken als richtlijn om je verwachte netwerk te
beschrijven. Deze beschrijving is je hypothese. Geef hierbij ook aan waarom je vermoedt dat het
netwerk er ongeveer zo uit zal zien.

De onderzoeksmethode die bij onderzoek naar sociale netwerken wordt gebruikt, heet sociale
netwerkanalyse. Deze zal in het tweede deel worden toegelicht.
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2 Sociale netwerkanalyse

In dit tweede deel wordt aangegeven hoe je onderzoek naar sociale netwerken doet. Hiervoor is
het als eerste nodig om informatie over het netwerk te verzamelen. Met deze netwerkdata kun je
dan een grafische weergave maken en de netwerkkenmerken bepalen. Vervolgens beantwoord je
de onderzoeksvraag met deze onderzoeksresultaten.

2.1  Netwerkdata verzamelen

Sta opnieuw stil bij wie of wat, welke relatievorm en welke eigenschappen je binnen welke
afgebakende groep onderzoekt. Nu gaat het er namelijk om hoe je achter die informatie komt.

Bij ‘Hoe werkt Hyves?’ en het linken tussen websites, kun je deze netwerkdata zelf op internet
zoeken. Als je diergedrag onderzoekt, zul je hen moeten observeren. Al kijkende naar de dieren
kom je er dan achter wie wie bijvoorbeeld vlooit of pikt. Voor de meeste onderzoeken geldt
echter dat je enquétes maakt en deze door de individuen uit je afgebakende onderzoeksgroep
laat invullen.

Voor enquétevragen over de sociale relatie bestaan twee mogelijkheden: de roostermethode en
de vrije herinnering. Bij de roostermethode zet je alle individuen van je onderzoek op een rij.
Degene die de enquéte invult (de respondent), kan dan eenvoudig aankruizen met wie hij die
bepaalde relatie heeft. Bij vrije herinnering geef je geen namen, maar laat je de respondent zelf
bedenken met wie hij die relatievorm heeft. Hierbij bestaat het risico dat hij iemand vergeet,
maar bij de roostermethode bestaat het risico dat hij veel meer mensen noemt dan hij anders
gedaan zou hebben. Bedenk zelf wat jouw voorkeur heeft en geef in je PWS aan waarom je
hiervoor hebt gekozen. Nadat alle enquétes ingevuld zijn, neem je de antwoorden over in Excel.

Enkele voorbeeldvragen zijn:

» Schrijf hieronder de leerlingen uit jouw klas op, die jij als jouw vrienden beschouwt.

» Kruis in de onderstaande lijst aan, wie jij als jouw vrienden beschouwt.

» Schrijf hieronder de leerlingen uit jouw klas op, die jij wel eens pest.

» Wat zijn de organisaties waarmee uw bedrijf de meeste zaken doet.

Verder vraag je naar de eigenschappen die je wilt onderzoeken en natuurlijk ook naar de naam
van de respondent (deze enquétes zijn dus niet anoniem!).

In Excel plaats je de namen van al je respondenten onder elkaar in de eerste kolom en hun
antwoorden op de relatievraag plaats je in de rij achter hun naam (zie figuur 2). In dit voorbeeld
heeft Jan op de enquéte ingevuld dat hij bevriend is met Klaas, Piet, Saskia en Gijs. Iedereen die
hij niet als zijn vriend genoemd heeft, krijgt een o (incl hijzelf). Nu hebben Klaas, Piet en Gijs
aangegeven dat zij ook bevriend zijn met Jan, maar Saskia niet. Dit is dus een voorbeeld van een
gericht netwerk. Dit wordt het bestand met de sociale gegevens. Als je op internet zelf naar de
informatie zoekt, dan noteer je deze tijdens je zoektocht in dezelfde tabelvorm. Dus voor ‘Hoe
werkt Hyves?’ maak je de tabel in figuur 2 na, zodat je onder het Hyven je netwerkdata kunt
noteren. Daarna zet je dit ook in Excel.

JIT=1ES]
=] Fle Edit Wew Insert Format Tooks Data  Window Hel Type aquestion forhelp  « _ & X
DEHR RN TN TR HUL s -Bru|EEAEEeyEH S A- H

7 - A1
A | B | ¢ [ b0 | E T F [ & [ H [T T 0 T ¥ T ¢ [ ™ ] 3‘

1] ANNE  ELLEN ELS GUS JAAP AN KEES  KLAAS PETRA PIET SASKIA
| 2 |AnNE ] ] 0 0 0 1 0 0 1 ] 1
| 3 |ELLEN 1 [i] 1 1 0 0 0 0 0 [i] 1
| 4 ELS ] 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1
| 6 |GlUS [i] 1 [i] [i] 0 1 1 1 1 [i] [i]
| 6 |Jaap ] ] 0 0 0 0 1 0 0 ] ]
| 7 |Jan 1] 1] [1] 1 1] 1] i 1l 0 1 1
| B |KEES ] ] 0 1 1 0 0 0 0 1 ]
| 8 |KLaAS 1] 1] [1] 1 1] 1 0 0 0 1] 1]
| 10 |PETRA ] 1 0 1 0 0 0 0 0 ] ]

11 |PIET 1] 1] 1 [1] 1] 1 1 0 0 1] 1
| 12 [sASKIA ] 1 1 0 0 0 0 0 0 1 ]
13|
14 -
M 4 » h[\Sheetl {Shest? f Sheets [« | Llj_l
Ready UM /él

Figuur 2: De sociale gegevens in Excel.
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Als je ook eigenschappen onderzoekt, maak je daarvoor een apart Excelbestand (zie figuur 3).
Ellen heeft op de enquéte ingevuld, dat ze een meisje is en op zwemmen zit. Haar antwoorden
geef je in Excel weer als cijfers, dus kies hiervoor een indeling. In dit voorbeeld geldt meisje = 1
(en jongen = 2) en zwemmen = 1 (en voetbal =2).

Ioix
E] Fle  Edit ¥ew Insert Format ook Dats  Window  Help Typeaquestionforhelp  + - @ X
DESHR9-C-E-8l@@ [ -0 -B7u|sE=s=EB% = n-0-A- F
c3 - A 1
A\B\c\DlElFlGlH\\\J\K\L\Mlg‘
[ 1] geslacht  sport
| 2 |ANNE 1 2
| 3 [ELLEN 1[ 1l
| 4 ELS 1 1
5 GUS 2 1
| 6 |Jaap 2 2
| 7 AN 2 1
| 8 |KEES 2 1
| 8 |KLAAS 2 1
10 |PETRA 1 2
| 11 |PIET 2 2
| 12 |sAskia 1 2
113
14 -
4 4+ H\Sheett {sheetz [ shests / KN |
Ready LI /ﬂ

Figuur 3: Het eigenschappenbestand in Excel.
2.2 Downloaden UCINET en overzetten data

UCINET is het computerprogramma, waarmee je sociale netwerken kunt tekenen en de
bijbehorende netwerkkenmerken kunt bepalen. Dit programma is te downloaden, waarna je het
30 dagen gratis mag uitproberen. Zorg er dus wel voor dat je het pas downloadt, als je de
netwerkdata al in Excel hebt staan!

Downloaden kan via http://www.analytictech.com. Na het downloaden start UCINET
automatisch, zie figuur 4 (na ‘OK’ voor de ongeregistreerde kopie). Hier staat ook aangegeven
hoe je UCINET op kan nemen in je literatuurlijst en waar je zonodig meer Engelstalige uitleg
kunt vinden.

[f5] UCINET & for Windows —- Yersion 6.197 100 x|
File Data Transform Tools Metwork Wisualize Options Help

[— L}
END ¥

How to cite UCINET:

Borgatti, 5.P.. Everett, M.G. and Freeman, L.C. 2002, Ucinet for Windows: Software for Social Metwork Analyzis. Hareard, Ma: Analgtic
Technologies.

A UCIMET tutorial by Bob Hanneman iz available at http:/ /faculty.ucr.edu/ ~harneman/nettast,

|D:'||.ngram FilesVanalytic Technologies\Ucinet Bldatafiles j

Figuur 4: UCINET in werking...

Het overzetten van je Excelbestanden in UCINET, doe je via ‘Data, Import Excel file, full matrix
w/ multiple sheets’. Na aanklikken volgt een venster, waarin je aangeeft welk Excelbestand
geimporteerd moet worden en hoe deze moet gaan heten (Output dataset). Je kunt gewoon
dezelfde bestandsnaam houden, want er ontstaat een nieuw bestand met de extensie .##h. Let
erop dat bij het overzetten van de sociale gegevens ‘Network adjacency matrix’ is geselecteerd en
bij het eigenschappenbestand ‘Node attribute matrix’. Daarna opent UCINET een outputfile in
Notepad, waarin staat dat het Excelbestand is geimporteerd. Deze kun je gewoon wegklikken.
Via de spreadsheeteditor van UCINET (tweede icoon uit de werkbalk) kun je beide bestanden
bekijken, zie figuur 5.
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7% UCINET Spreadsheet - Ex\schoolklas.##h IRI=IEa]| 5 UCINET Spreadsheet - E:\eigenschappen,|
File Edt Iransform Fil Labels Options Help Fle Edt Transform Fll Labels Options H|
NECELBE L EEEE
INE ELLEN J|ELS [GUS | T [KEES _ [KLAAS [PETRA [PIET -SASKIA Current celt eslacht [sport

ANNE 0 0 0 0 0 1 0 1] 1 1] 1 o | ok ANNE 1 2

ELLEN 1 0 1 1 ] 0 0 [i] 0 0 1 o ELLEN 1 1

ELS 0 1 0 0 a 0 0 [i] 0 1 1 ELS 1 1

GUS 0 1 0 0 0 1 1 1 1 [i] 0 5 GUS 2 1

JAAP 1] 0 0 0 a 0 1 a 0 a 0 ~Dimensions: - [JARP 2 2

AN 0 0 0 1 [t} 0 1] 1 1] 1 1 Rows: Cols: JAN 2 1

KEES 0 0 0 1 1 0 [1] [1] 0 1 0 il O KEES 2 1

LAAS 0 0 0 1 ] 1 0 1] 0 i 0 KLAAS 2 1

PETRA 0 1 0 1 0 0 1] 1] 0 1] 0 e PETRA 1 2

PIET 0 0 1 0 i 1 1 0 0 [i] 1 N PIET p) 2

SASKIA 0 1 1 0 0 0 0 i 1] 1 0 R SASKIA 1 2

Sheetl | Sheet? | Sheet3 e Sheetl - Sheet3

[ = =

Figuur 5: De netwerkdata in UCINET; sociale gegevens (R) en eigenschappen (L)
2.3 Het sociale netwerk tekenen

Het teken van het sociale netwerk gebeurt via het subprogramma Netdraw (zie figuur 6). Deze
kun je openen via het laatste icoon uit de werkbalk.

rP m m m m m_
[FSlNetDraw 2.081 - Network Visualization Software oy [= ]
Fle Edt Leyout Anclysis Iransform Properties Options Help
0 [y [4 2 Bl 6 [pc|vps| | % ise) WC [ Ege| “tode| ~Tie] 28 [3¥im[ Al <[5 [ s [s-[Z] > xf o
MetDraw (<) 2002-2008 by Steve Borgatti, All rights reserved, {REE™ Nades |
Cite as: Borgatti, 5.7, 2002. Netdraw Network Visuslization. Analytic Technologies: Harvard, MA Relations:
—_—
on| up| o] & &
W= e
> = ol
Save As New Relation
DOptiors: Inc
" AND(* OR |1
[V SelLoops Dec
7 Linkwts=> |1
I™ Width I” Colar

Vanuit hier open je het bestand met de sociale gegevens (via tweede icoon in de werkbalk). Eerst
opent weer een dialoogscherm, waarin je het bestand kunt aangeven (alle opties staan goed). Na
‘OK’ verschijnt het netwerkplaatje (figuur 7).

EENetDraw 2.081 - ¥:\Staff\BEW',Wewi',3 Gammasteunpunt'website' schoolklas =10l x|
File Edit Layout Analysis Transform Properties Options Help

B |od 2 B 6 |pefvos| 4 | < tsa|redse | egof -Nose| -Tis| ZE|3#n| A o[ 5| ss-] £ > 2] «]
CLis THk ] Nodes |

Relations:

Sheet]
[ Sheet?
[] Sheetd

Dn| Up C\IA\I R
I.[v Size:

[ =lpo L]
Save As New Relation

Options: ™
1

" AND & OR |_

W Selloops  Dec
7 Link wts - |1

I~ width [~ Color

34 ties.

Figuur 7: Het sociale netwerk in Netdraw

Als je ook eigenschappen onderzoekt, dan kun je deze opnemen in de netwerktekening.
Hiervoor open je het eigenschappenbestand via het derde icoon in de werkbalk. Eerst opent
weer een dialoogscherm, waarin je het eigenschappenbestand kunt aangeven (alle opties staan
goed). Na ‘OK’ verschijnt de data in de ‘Node Attribute Editor’. Klik ‘File, Update Graph’ aan,
waarna je dit venster weer kunt sluiten. Daarna kun je, met behulp van de in figuur 8
omcirkelde iconen, de gewenste kleur en vorm aan de knopen geven en de namen van de
actoren wijzigen. Via ‘File, Save Diagram As, Jpeg’ kun je het netwerkplaatje wegschrijven als
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figuur voor je PWS. Per netwerktekening kun je dus maar twee eigenschappen weergeven.
Zonodig maak je dus meer netwerkplaatjes voor je PWS.

S\ eigenschappen
File Edit Layout Analysis Transform Propertiss Options Help

=

0| 3|38 2| Bl 6 |pe|mos| & | & 4 1se |Red sef MC| Ego| ~Node| ~Ng| 28 | 2 #fkm w5 sl L[ anl s
Reb | Hodes|

Relations:

Dn| Up| o[ ai| R

W~ i
~[[oo L -
e : l—J—\

Save Az Mew Relation

Options: —
[

" AND @ OR |1

¥ Sefloops Dex
¥ Link wts > |1

I~ width [~ Color
L= = |

34 ties

Figuur 8: Het sociale netwerk met actoreigenschappen
2.4 Hetbepalen van de netwerkkenmerken

De in het vorige deel beschreven kenmerken, kun je nu gaan bepalen met UCINET. Hiervoor
verlaat je NetDraw en keer je terug naar UCINET, waar alle commando’s in het keuzemenu
onder ‘Network’ te vinden zijn. Na elk commando verschijnt eerst een nieuw venster, waarin je
jouw netwerkbestand moet aangeven. Tenzij anders vermeld, staan de overige opties
automatisch goed. De uitvoer verschijnt voor alle netwerkkenmerken in Notepad. Het relevante
deel hiervan is aldoor als afbeelding opgenomen.

» Netwerkcohesie
Deze kenmerken staan onder ‘Network, Cohesion’ en dan voor dichtheid ‘Density, Density
Overall’, voor padlengte ‘Distance’ en voor wederkerigheid ‘Reciprocity’. Wederkerigheid kan
alleen bij gerichte netwerken en bij ‘Method’ dient ‘Dyad-based’ geselecteerd te zijn (de andere
opties staan wel goed). Het gaat namelijk om de wederkerigheid tussen tweetallen oftewel
diades. Mocht je bij een ongericht netwerk toch de wederkerigheid bepalen, dan gaat er niks
mis, maar zul je zien dat deze logischerwijs 1 is. De relevante cohesie-uitvoer staat in figuur 9.

M7 OUTPUT.LOG1 - Notepad 'Q“'umpm.mﬁs- Notepad i & OUTPUT.LOGG - Notepad
Eile Edt Format Help File Edit Format Help Fie Edit Format Help
DENSITY / AVERAGE MATRIX VALUE [SEODESIC DISTANCE RECIPROCITY

Input dataset: ElType of data: ADJACENCY
output dataset: eldhrnase transform: NONE Input dataset: E
Input dataset: E:\schoolklas M?thnd:.l 1942 Dy
output distance: E:\schoolklas-Geo Diagonal wvalide Ng
output dataset: E

y[For each air of nodes, the algorithm finds the # of

between them.
Average distance 1.945 |lDyad-based Reciprocity: |0.7000
Distance-based cohesion ("Compactness™) Hesls

(range 0 to 1; larger values indicate greater cohed|tn the dyad-based method, the r¢
pistanCe-weighted fragmentation ("Breadth") = 0.386 ||1 e, num(xij>0 and x3i>0)/Mum(

sheetl
Sheet2
sheet3

Figuur 9: De cohesie-uitvoer; dichtheid (L), padlengte en wederkerigheid (R).

v

Subgroepen

Voor het bepalen van subgroepen, ga je naar ‘Network, Subgroups’ en dan ‘Cliques’ of ‘N-Clan’.
Als je dit met gerichte netwerken doet, verschijnt er een foutmelding dat het bestand
symmetrisch zou moeten zijn. Hierop kun je gewoon ‘OK’ geven, want UCINET lost dit
probleem zelf op. Tijdens het bepalen van de subgroepen, zal hij het gerichte netwerk
symmetrisch maken oftewel er een ongerichte variant van maken. Jouw netwerkbestand blijft
hierbij gewoon onveranderd. Realiseer je wel, dat bij de bepaling van de subgroepen dus geen
rekening is gehouden met de richting van de verbindingen. Dit zou bij de interpretatie van de
uitvoer van belang kunnen zijn. Verder kun je in het venster de minimumgrootte van de te
zoeken subgroepen aangeven. Deze staat standaard op 3, maar je zou deze desgewenst kunnen
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variéren. Naast de uitvoer in Notepad (zie figuur 10) geeft UCINET ook nog een boomdiagram.
Deze werkt vaak verwarrend, daarom mag je deze gewoon wegklikken.

& OUTPUT.LOGG - Notepad
File Edit Format Help

& OUTPUT.LOG11 - Notepad
File Edit Format Help

CLIQUES

Minimum Set size:
Input dataset:

WARNING: Directed graph. D
8 cligues found.

ANNE ELLEN PETRA
ANME ELLEM SASKIA
ELLEN ELS SASKIA|
ELLEN GIJS PETRA
ANNE JAN SASKIA
JAN PIET SASKIA
GIJS JAN KLAAS
ELS PIET SASKIA

[ RN SR NTT N

4

N-CLANS

Max Distance (n-):
Minimum set size:
Input dataset:

Alg
7 2-clans found.

WARNING: Directed graph. pirection of arcs igng

2

3
E:\schoolklas

ANNE ELLEN ELS GIJS
ANNE ELLEN ELS GIJS
ELLEN GIJS JAN KEES
ANNE ELLEN GIJS JAN
ANNE ELLEN GIJS JAN
GIJS JAAP KEES PIET

~ouwnEs WP

ELLEN ELS GIJS JAN KEES PIET SASKIA

JAN PIET SASKIA
JAN PETRA SASKIA
KLAAS PIET SASKIA
KLAAS PIET SASKIA
KLAAS PETRA SASKIA

K

Figuur 10: De subgroepenuitvoer; cliques (L) en N-clans (R).

> Positie binnen het netwerk

Deze kenmerken zijn te vinden onder ‘Network, Centrality’ en dan voor het aantal
verbindingen ‘Degree’ (zie figuur 11). Let op, voor gerichte netwerken zul je ‘treat data as
symmetric’ op NO moeten zetten en dan zal zowel het aantal uit- als ingaande verbindingen
worden bepaald. (Bij versie 6.197 kan het zijn dat de berekening voor ongerichte netwerken
blijft hangen als er meerdere tabbladen in het netwerkbestand zitten. Deze kun je zonodig in
de spreadsheeteditor verwijderen (‘Edit, delete sheet’))

& OUTPUT.LOG1 - Notepad i =10/ x| 1 0 otepad -1of x|
File Edit Format Help File Edit Format Help
FREEMAN'S DEGREE CENTRALITY MEASURES: - FREEMAN'S DEGREE CENTRALITY MEASURES -
piagonal valid? NO Diagonal valid? NO
model : SYMMETRIC model : ASYMMETRIC
Input dataset: E:%hyves Input dataset: E:\schoolklas
1 2 rRelation 1: Sheetl
Degree NrmDegree
] JAN 5.000 50.000 1 2
2 ELLEN 5.000 50. 000 m outDegree InDegree Nrmout
4 GIJ1S 5.000 50. 000 o
11 SASKIA 5.000 50. 000 1| ANNE 3 1
10 PIET 4,000 40,000 2| ELLEN 4 4
1 ANNE 4.000 40. 000 ) ELS 3 3
3 ELS 3.000 30.000 4 GIJS 5 5
7 KEES 3.000 30.000 5 JAAP 1 1
9 PETRA 3.000 30.000 6 JAN 4 4
8  KLAAS 2.000 20.000 7 KEES 3 3
5 JAAP 1.000 10.000 8| KLAAS 2 2
9| PETRA 2 2
10| PIET 4 4
DESCRIPTIVE STATISTICS 11 |SASKIA 3 5
- -
< | QK0 | 2y

Figuur 11: Het aantalverbindingen voor ongerichte (L) en gerichte netwerken (R).

Het positiekenmerk nabijheid is te vinden onder Network, Centrality, Closeness (zelfde voor
ongerichten en gerichte netwerken, want UCINET genereert de juiste uitvoer zelf). De

relevante uitvoer staat in fi

guur 12.
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BlouTrur o6 - Netepad ETR Eoureurions roepes Ioix]
File Edit Format Help File Edit Format Help
[CLOSENESS CENTRALITY = | |[CLOSENESS CENTRALITY o
- . Input dataset: E:\schoolklas
Inpﬁtdtf{ataset. E‘\EW?S " method: Geodesic paths only (Freeman Closen
Method: Geodesic paths output dataset: E:\Closeness
output dataset: E:\Closeness WARNING: AT present, this procedure only utilizes the first matri
Closeness Centrality Measures Note: Data not symmetric, therefore separate in-closeness & out-c
1 2 )
Farness ncloseness [Closeness Centrality Measures
1
4 GIJS 15.000 66.667 5
o aan 16.000 62,500 InFarness
2| ELLEN 16.000 62.500
4 GIIS 15.000
11| SASKIA 16. 000 62,500 11 |saskIa 16.000
10| = PIET 17.000 58.824 26|” PIET 17000
7| KEES 18.000 55.556 2| ELLEN 17.000
3| ELS 19.000 52.632 3] JAN 17.000
9] PETRA 15. 000 52.632 7| KEES 18.000
1 ANNE 1%9.000 52.632 3 ELS 19.000
8] KLAAS 20.000 50.000 g g;#ﬁi gjz-ggg
| 5 JAAP 27.000 37.037 H R 257000
5 JaaP 27.000
statistics - -
4] | M < | M

Figuur 12: Nabijheid voor ongerichte (L) en gerichte netwerken (R).

Voor de tussenpositie die een actor inneemt, ga je naar ‘Network, Centrality, Freeman
Betweenness, Node Betweenness’ (voor ongerichte netwerken). Onderzoek je een gericht
netwerk, dan kun je toch de tussenpositie van een actor bepalen door eerst het netwerk
ongericht te maken. Dat doe je door ‘Transform, Symmetrize’, waarna een nieuw ongericht
netwerkbestand ontstaat: naam-Sym.##h. Deze gebruik je dan om de tussenpositie te bepalen,
maar welke rol (op basis van de richting) de actor daarin speelt weet je nu dus niet.

4| OUTPUT.LOGS - Notepad
File Edit Format Help
FREEMAN BETWEENNESS CENTRALITY

Input dataset: E:Nhyves

Important note: this routine binarizes b

un-normalized centralization: 82.700

1 2
Betweenness nBetweanness
e ]

4 GIJ1S 11.700 26.000
7 KEES 9.667 21.481
5} JAN 6.633 14.741
10 PIET 6,633 14.741
2| ELLEN 4.900 10,889
11 | SASKIA 3.400 7.556
1 ANNE 1.667 3.704
9| PETRA 0.733 1.630
3 ELS 0.667 1.481
8| KLAAS 0.000 0.000
5 JAAP 0.000 0.000
e o
Kl

Figuur 13: De tussenpositie.
2.5 Resultaten

In je PWS geef je natuurlijk de resultaten van je eigen onderzoek weer. Hierbij is het niet de
bedoeling dat je de uitvoer van UCINET klakkeloos overneemt. Dat zou namelijk niet prettig
voor de lezer zijn. Blader daarom terug naar de betekenis van de kenmerken, zodat je de getallen
in de uitvoer kunt verwoorden.

Bij de onderzoeksresultaten hoort natuurlijk de grafische weergave van het netwerk! Daarnaast
zul je verwoorden hoe het netwerk eruit ziet aan de hand van de met UCINET bepaalde
kenmerken. Hierbij is het handig om eerst te beginnen met het netwerk als geheel. Zo zou een
deel van de beschrijving van de schoolklas kunnen zijn: “... gericht vriendschapsnetwerk, met
een dichtheid van 30%, een gemiddelde padlengte van 1,9 en 70% van de vriendschappen is
wederzijds.” Geef hierbij ook aan hoe de eigenschappen over het netwerk verdeeld zijn, dus
bijvoorbeeld: “.. % is jongen. ..% zwemt van de klas, terwijl de rest voetbalt.”
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Voor het schoolklasvoorbeeld geeft de subgroepenuitvoer van UCINET acht cliques aan. Om
deze cliques te bepalen, heeft UCINET het netwerk ongericht gemaakt. Het kan dus best zijn dat
de vriendschappen in deze cliques niet wederzijds zijn. In een onderzoek naar vriendengroepjes
is dit echter wel van belang. Daarom is het belangrijk om altijd kritisch naar de uitvoer te kijken.
Zo blijken in het voorbeeld, maar drie van de acht cliques uit wederzijdse vriendschappen te
bestaan. Gezien de onderzoeksvraag is dat het resultaat van het onderzoek. Je zou kunnen
zeggen: “... in de schoolklas zijn drie hechte vriendengroepjes aanwezig, namelijk {Ellen, Els en
Saskia}, {Gijs, Jan en Klaas} en {Els, Piet en Saskia}.” Zo zul je ook bij de N-clans bekijken, wat
deze betekenen met betrekking tot je onderzoek, voordat je de resultaten verwoordt. Geef hier
ook aan of er, en zo ja welke, cliques of N-clans zijn, waarin iedereen dezelfde eigenschap heeft.
In het voorbeeld is er namelijk een meisjes- en een jongensgroepje, waarbij iedereen in deze
laatste ook nog eens voetbalt.

Als laatste beschrijf je de actorkenmerken. Geef hier geen tabel met alle actoren, maar noem
enkele belangrijke of opvallende actoren. Je zou kunnen kiezen voor de hoogste en laagste
scoorder per kenmerk, maar wie weet vind jij iemand anders juist het vermelden waard? Dit
hangt natuurlijk af van wat je onderzoekt en wat de actorkenmerken hierin betekenen. In het
voorbeeld zou je natuurlijk Gijs noemen als hoogscoorder op alle kenmerken, maar Saskia is
bijvoorbeeld interessant omdat zij juist veel genoemd wordt als vriendin.

2.6 Conclusie en discussie

Nadat je de resultaten in je PWS hebt weergegeven, kun je jouw onderzoeksvraag
beantwoorden. Dit antwoord is je conclusie.

Kijk terug naar je hypothese. Klopte jouw verwachting? Ga alle aspecten van je hypothese langs
en geef hierbij aan in hoeverre jouw inschatting correct was. Hierbij is het vooral belangrijk om
te zoeken naar verklaringen waarom je het (een beetje) wel (of niet) goed had. Hierbij koppel je
ook terug naar je literatuuronderzoek: komen je onderzoeksresultaten overeen met de
literatuur? Welke resultaten klopten wel of niet welke literatuur? Weer is de waaromvraag het
allerbelangrijkste. Samen vormt dit de discussie.

Als laatste nog dit:

Als je jouw eigen klas onderzoekt, dan is het wel zo netjes om hun namen te vervangen door
fictieve namen. Zeker als je een presentatie geeft of de resultaten op een poster afdrukt. Zo
respecteer je namelijk hun privacy. In wetenschappelijk onderzoek wordt dit anonimiseren
genoemd.



