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womar en door jongeren in de leeftijd van 16 tot 30 jaar
wonerde ap ket plattelard erfof despskarnen. Tij in-
spireert, motiveert &n andersteunt jonagersn die actief
willers bijdragen san Fun srijetijdereulling e aan die
wan anderen in bun lesfompeving. Matelandsange-
rernl stresft errasr oe de lesfbaarkeid ap et plsl-
telard e bevorderen.

SAOVISIE 8 hét landelijlee kennisinstituut &n adviesbu-
redu vaor mastchappeike onteikeling. e bieden
wepashare kennis, adviepen en oplossingen bij de
saqpak van sodale sraagstukken op het terrein wan
welziin, participetie, g en sociale veligheid.

. " Contactgegevens:
A¥ Plattelandsjorgaren. ol
&, Bemuurde Weerd OF 17 | 3514 AN Warecht
J O30-2769869
Flo@plattelandgongererunl

Fatagrafie:
Ries van Wendel de loode Rvawriivilige-inzetnl
Jan ‘Wileam Groen

inhoudsopgave

T T

I ]«

Werkwijze

oorbereiding verbeterEroEp. ..o e e
BIEENEOMIEE L. ..o et e e s e s s st et s st gt s s e
T Ty Ty e S P

L e e TP

Oplossingen

1a



inleiding

In deze brochure beschrijft Plattelandsjongeren.nd de "Werbetergroep”, de methodiek
die is toegepast in het project Radicaal Jong. Deze methode kunt v gebruilken om te
werken met een probleem of knelpunt, waarmee jongeren duidelijk te maken hebben,
De jongeren worden mlf om advies pevraagd, modat 2o ook dasdwerkelijk achier de
oplossing staan en de kans van slagen groter |s. Daarnaast geeft deze brochure tiental-
len prakiische oplossingen woor knelpunten die te maken hebban met radicalisering

op het platteland, Laat u inspireren door de jongeren die mesgewerkt hebben aan het
project Radicaal long.

Rodicoal long
Polarisatie en radicalisering bedreigen de sociale samenhang en kamen binnen alle be-
wvalkingsgroepen en -lagen vaor Jlongeran ap het platteland zijn daarin geen uitronde-
ring: Op het platteland 2ijn er zelfs enkele risicofactoren die deze radicale denkbeelden
versterkan. Denk hierbij aan verseling, lager oplaidingsniveauw, hogere jeugdwerkloos-
hid an wainig positieve contacten mat andere bevolkingsgrospen,
Plattelandsjongeren,.nl haeft in samenwerking met MOWVISIE het project Radicsal long
uitgevoerd, waarin dit bestaande probleam prevertief wordt aangepakt door middel
van jongerenparticipatie. Jongeren hebben volgens de peerraadpleging methodiek
garst relf onderroek gedaan naar radicalisering in hun dimecte leefomgeving en be-
dachten hier vervolgens oplossingen voor aan de hand van de Verbetergroep metho-
diek. De beste oplossing werd daarma door deze jongeren zelf ultgevoerd.

De jongeren deden onder begeleiding wan Plattelandsjongeran.nl ervaring op met ac-
tief burgerschap en diversiteit. De uitpevoerde activiteiten stimuleran daarmaast het
samenleven en actiel burgerschap rondom opvoeden en opgrogien, Gemesnten en
jeugd- en jongerenwerk zijn betrokken bl) de Verbetergroep en aldus bi) de totstand-
koming en uitvoering van de oplossingen.

Lesswijrer
In deze handleiding wordt de werkwijze van de Verbetesgroep uitvoerig beschreven

op paging 8 t/m 13 Dit wordt telkens ondersteund met voorbeelden van het Radicaal
Jong traject in Loppersum, provincie Groningen. Daarnazst worden op pagina 26 t'm
33 alie oplossingen die tot stand zijn gekamen in het project Radicaal Jong weergege-
wen, Gemeentes, professionals en jongerenorganisaties kunnen hier direct mee aan de
slag. De drie oplossingen die in het project als beste zijn gekoren worden toegelicht op
pagina 40 t/m 43.

‘Wie gebruik maakt van de ideefn van jongeren over maatschappelijke problemen of
knelpunten, reallseert meer draagvlak en dus succes blj de doelgroep die vaak moeidlijk
te bereiken is. Wij hopen u met deze brochure te inspireren en uw interesse woor de
mithodiek te wekkan.




De Verbetergroep is een snelle effectieve manier om samen met jongeren problemen
op te lossen, long en oud nemen samean veranbwoordell|kheld woor hun leeformgeving.
e kracht wan deze methode |s de snelhald en eenvoud van het proces in combinatie
mat de activerende werking.

Wit [s de Verbetengroep

De Verbetergroep ks aen instrument vit het kwaliteitsmanagement model van de Eu-
ropean Foundation for Total Cueality Management. Het is een methode waarbi] in drie
sesgies stap voor stap naar een oplossing voor een probleerm wordt toegewerkt. De
Verbetergroep geeft inzicht in de corzaken die kleven aan een probleem, biedt meer
dan honderd oplossingen voor een gekozen hoofdoorzaak en geeft minimaal één wit-
gewerkte en kant en klare oplossing. Ook porgt de Verbetergroep voor draagelak onder
de deelnemers en hun achterban om zelf verantwoordelijkheid te nemen voor hun
eigen leafompeving,

Voor wie is de Verbetergroep?

De Verbetergroep wordt ingezet door organisaties, gemeentes of scholen die tegen
een probleem sanlopen waar sowel jongeren als vohwassenen bij betrokkan ijn. Aan
de sassle neman ongevesr 2es jongeran en vier wolwassenen, vanult werschillende po-
sities, deel die allen het probleem erkennen, De kracht van de samenstelling van de
groep rorgt ervoor dat er zowel op beleidsmatig niveau als praktijkniveau naar het
probleemn wordt gekeken, In de drie sessies heeft iedereen evenveel inbreng, we be-
schouwen jongeran en volwassenen als gelljkwaardig.

Hor werkt de Verbetergroep#
In drie bijeenkemsten van elk 2 uur wordt een gemeten problesm door een groep

van ongevear 10 problesmelpenaren ultgewerkt en opgelost. Onder begaleiding van

s

twee proceshegeleiders, met vael snoep, pauzes, plakflappen an heldere afspraken,
benoemen de deelnemers eerst alle oorzaken die kleven aan een probleem. Dit & de
earste ‘eyeopensr’, want aan een probleem kleven vaak meerdere oorzaken. Tijdens
de tweede bijeenkomst worden minstens 100 oplossingen bedacht voor de gekozen
hoofdoormak. In de Verbetergroep 1it de kwalieit ook in de kwantiteit. In bijeenkomst
drie wordt gezameniijk de beste oplossing gekoren en uitgewerkt. De deelnemers gaan
daarna direct aan de slag met de ulbvoering ervan. Op korte termijn is ar al veel act-
viteit en zien de deelnemers dat hun inzet serieus genomen wordt, woor de langere
termijn levert de Verbetergroep ean schat aan informatie op om het beleid vorm te
BEven.

Wagram de Verbetergroep?

Met de Verbetergroep methode creéert u weel nieuwe oplossingen en kansen die di-
rect aansluiten bij de doelgroep en een schat aan informatie over hoe jongeren tegen
wan bepaald onderwerp aankijkeni




voorbereiding
verbetergroep

Procesbegelelder

In een Verbetergroep werken jongeren en volwassenen samen aan het oplossen van
ean probleem wolgens bepaalde stappen. Ze worden daarbi] begelesd door baee pro-
ceshegelelders, die ervoor zorgen dat de jongeren an volwassenen een gelilkwaardige
positie hebben. e procesbegeleiders hebben de training tot procesbegeleider ge-
volgd, Zij hebben fealing met de doelgroep, kunnen zich verplaatsen in de probleem-
stelling en hebben bij voorkeur ervaring mel groepsprocessen. Zij moeten de hele
groep kunnen enthouslasmeren, coachen en tegelijkertijd structuur aanbrengan 2on-
dier hat stuur over te nemen,

Terwijl de ene begeleider het proces van de Verbetergroep gaande houdt, noteert de
andere begeleider, duidelijk richtbaar voor iederesn, de inbreng van de deslnemers,
De begelelders wisselen regelmatig van rol. Zo blijven 2e fris en alert. Het ks belangrijk
om woorafgaand aan elke bijeenkomst af te spreken welke procesbegeleider wat gaat
doen, Goede procesbegelaiders zijn een voorwaarde voor succes,

Probleemsteiling
In een Verbetergroep wordt gewerkt met een gemeten of ervaren probieem. Het pro-

Bleem kan liggen op beleidsmatig of vitwoermend niveau. De belangrijk-ste eerste stap
is dit probleem goed beschrijven en analyseren., Als het knelpunt duidelijik is, wordt het
samengevat in een krachtige farmule-ring: de probleemstelling. Hierln staat de kern
van het probleem en wondt tegelijkertjd richting aan de oplossing gegeven.

D¢ probleemstelling moeat voor iedereen duidelijk, herkenbaar en eendui-dig zipn, le-
dereen moet het ook als een probleem herkennen en erkennen.

De problesmstelling is:

. concrest, kernachtig en zo kort mogelijk geformuleerd;
. in eenvoudig taslgebruik en in de tegenwoordige tijd geschrewan;
. prikkelend, maar niet veroordelend;

. plaats- en evenbwesl tjd bepalend.




Wanneer het knelpunt duidelijk is, worden mensen vitgenodigd om deel te nemen
agn de Verbetergroep, Het is balangrijk de juiste mansen hiervoor te benadersn. Van
belang Is dat zij het probleem ult de praktijk kenmnen en berebd 2ijn om het problesm
mat anderen, vanuit diverse invalshoeken, te benaderen. Hierbdj kan gedacht worden
aan een gemesnbewarker, jongerenwerker, inhoudedijk expert etc,

Een aantal van ten tot twaall deelnemers is het meest geschikt, Zo is er voldoende
kennls aanwezig en zijn de snelheid en werkbaarheid gewaarborgd. Balangrilk s ook
de werhouding tussen het aantal deelnemende jongeren en votwassenen, Het aantal
Jongeren moet altjd hoger zijn dan hat aantal volwassenen om de stem van de jonge-
ref pevaarder te laten wegen, Een minimuim van 23 jongeren is gewenst. De opbrengst
van de bljeenkomsten |s groter als ledereen alke keer aanwezig is.

Tip: Hoe gevarieerdar de groep, hoe meer isder vanuit 2ijn eigen expartise praat. Dt
wierkt absoluut stimulerend, omdat een probleem vanuit verschillende achtergronden
wigrdt benaderd. 2o nearmt het aantal oplossingen uitelindealijk toe.
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Voorbereiding ruimte

De tafels zijn in een U-vorm in de ruimte geplaatst. Zo kan de procesbegeleider langs
iedereen in de groap lopen en spelen-derwijs dichiterbsj mensen kormen. Lekkers en
wiat te drinken op tafel zo0gt voor een prettige sfeer.

Door middel van naambondjes worden van tevoren de plaatsan toegewezen. Jongeran
en volwassanen zitten om en om aan tafel. Dit bevordert ondesling contact. Er staan
alleen voornamen op de naambordjes om gelijkwaardigheid te benadrukken,

In de Verbetergroep wordt alles opgeschreven op flappen. De flap wasrmee |e gaat
werken, bijvoorbeeld de probleemstelling, hangt al kiaar. In de tweede of derde [bij-
senkomst hangen de flappen van vorige bijeenkomst(en) ook zichtbaar in de ruimte
(oorzaken en oplossingen).

Tip: Als ar mensen aanwezig zijn die niet officiee] deelnemen aan de Verbetergroep,
zitten deze buiten de groep als luisteraar, Als er tussendoor mansan aanschuiven, var-
stoort dat de dynamiek,

Rondes

[ Verbetergroep werkt met snelle vragenrondes, ledereen geeft na elkaar antwoord
op de volgorde waarin e zitten. Op deze manier komt jedere deelnemer everves
aan bod. Dat zorgt woor gelijkwaardigheld en voorkomt discussie. De rondes vinden
op hoog tempe plaats, zodat er in korte tjd veel informatie wordt verkregen. De ene
procesbegeleider begeleidt de rondes, terwijl de andere procesbegeleider ondertus-
sen alles op flappen schrijft,

De vraag waarop een anbwoord wordt verwacht blijft centraal staan zolang er ant-
wioorden komen. Het kan dus voorkomen dat er vele rondes met dezelfde vrasg plaats-
vinden. Wanneer iemand een keer geen antwoord weet kan er een ronde worden
overgestagen, Vaak heeft iemand bij een volgende beurt weer een antwoord. Anderen
kunnen hierbij als inspiratie dienen,




Tip: ledereen heeft pen en papler. Wanneer iemand een antwoornd in zijn hoofd heeft,
maar nog niet aan de bewrt is, kan hij of 2ij dit opschrijvan voor een volgande baurt, Dt
voorkomt dat mensen vaker beurten overslaan,

Tip: Er kan bij het beantwoorden van de vragen van richting worden veranderd, zodat
niet alke keer dezelfde persoon als eerste aan de beurt is, Dit kan gemakkelijk bij een
nieuwe vraag of na een pauze,

Tip: Er wordt regelmatig gebrulk gemaakt van pauzes. Nt is handig om de deelnemers
tot nievwe inspiratie te laten komen en ze op een andere manier kennis met alkaar te
laten maken. Gedurende de pauzes blijft iedereen gewoon in dezelfde ruimte, zodat je
snel weer verder kunt en de snedheid van de methodiek erin blijit.




bijeenkomst |

Voarstellen & witleg werkwijze
D earste bijeenkomst begint met een korte voorstelronde. ledereen vertelt hierin wie

hij of zij &, vanuit welke beweegredenen hij of zij mee doet aan de Verbetergroep en
op welke manier hij of zij betrokken is bij de problesmsteling. Dok de procasbegelei-
ders stellen zich voor.

Hierna geeft een procesbegeleider uitleg ower hoe de Verbetergroep werkt en wat 1e
in de werschillende bijpenkomsten gaan doen:

1 Werken wvanuit een probleemstelling bij het oeken naar oorzaken van
het problesm.

2. ZLoeken naar oplossingen woor het probleem,

a. Kieren van de beste oplassing,

Afspraken

Vioor een Verbetergroep pelden een aantal afsprakan die bij alke bijeenkomst centraal
staan, Deze afspraken staan dan ook altijd zichtbaar in de ruimte, Het dosl van deze
afspraken is dat ieder-een zich realiseert dat goed en fout niet bestaat. De basis moet
2ijn dat ledereen het gevoel heaft dat 2ijn Inbreng waardevol ls. Als het gedurende de
bijeenkomsten nodig is, kunnan de afspraken herhaald worden,

Discussieer niet, maar argumenbeer

Uiftwerking probleemstelling
D¢ wolgende stap in de Verbetergroep is het verhelderen van de probleemstelling door

de daarin voorkomende begrippen één voor één te bespreken. De probleemstelling
staal genoteerd op ==n flap, en de centrale begrippen zijn onderstresept. Alle deel-
memers |aten door middel van rondes weten wat zij onder het onderstreepte begrip
verstaan. Ma elk begrip wordt door de procesbegeleider de uitkomst samengevat. Op
deze manier is de probleemstelling viteindelijk duidelijk gedefinieerd en voor iedere
deslnemer begrijpelijk,




Doraoken inventoriseren

Als het probleem woor elke deelnemer duldelifk ks, gaat de groep op zoek naar ocor-
zaken, De oorzaken kunmen wit verschillende denkrichtingen en invalshoeken komen.
Elke deelnemer noemt weer op zijn beurt een oorzaak. De procesbegeleider die alles
opschrijlt, noteert de penoemde aorzaken meteen bij een thema, DIt clusteren nsar
thema's gebeurt aan de hand van een ‘visgrastmodel’,

Dit model peeft alle oorzaken overzichtelijk weer. Elke ‘graat’ staat woor een bepaald
duster. Zo wordt snel duidedijk in welk chester de meeste corzaken liggen. Door het
minder ol raken van anders dusters, worden de deslnemers uitgedoagd om ook aor-
zaken ult andere clusters te banoemean. De aerste twee clusters wordsn van tevoren
benpemd door de procesbegelaiders en stzan al genoteerd in het visgraatmodel, De
andare clusters worden later aangevuld door oorzaken die de deglnemars benoemen
en niet in de bestaande clusters passen.

Tip: Vaak denkt men meteen in oplessingen, zonder bij onderdiggende corzaken stil te
staan. Het is constrectiever om eerst naar de oorzaken wan een probleem te zoeken en
daar vervolgens oplossingen voor te bedenken,

Tip: Er wordt niet te snel gestopt met rondes maken bij het benoemen van oorzaken.
Juist bij een volgende ronde, komen er nieuwe en verrassende antwoorden. Deelne-
mars inspireren elkaar,

longeren Media

® paan &f minder mee om & gnbependbaid

= onlbekendheid, weinig comtact = bustendanders kamen negatief in

* lager cpgelald op hat platteland de media

* ke weinig kennis andere culturen & negatiel nieuws bigl beter hangen
podsdsensten

* plattelandsjengeran- en allochtone
groepen zjn op richzelf gericht
= arigsl om contact san be gaan

Plakteland Politiek

& meer werkloasheld, veroorzaakt * gean inspraak ten aanzien van
megatleve pedachten plaatsing ssisleoekerseentra

= minder buitenlanders = integratiebeleid

* stigmatisering = politsek racismae

» platteland krimat en de stad groeit
vanuit één kant bekeken » geen
contact

® e weinig postieve ervaringen

Hoofdoorzaken

Aan het einde van deze eerste bijeenkomst bepalen de procesbegeleidars aan de hand
van het gevulde visgraatdiagram de hoofdoorzaken. Er wordt gekeken welke oorzaken
het meest genoemd zijn, Eenzelfde oorzaak kan namelijk op verschillende manieren
omschreven zipn, Deze hoofdoorzaken zijn vaak al snel zichibaar door de gevuldheid
van de clusters in het visgraatmodel.

Tussen de eerste en tweede bijeenkomst wordt definitief bepaald wat de belangrijkste
hoofdoorzaak is, De procesbegeleiders doen dit zelf of in samenspraak met de op-
drachtgever/projectlaides.



bijeenkomst 2

Tip: Als in de eerste bijeenkomst is gebleken dat iemand wat minder zan bod kewam
dan anderen of aks de interactie tussen twee personen die naast elkaar zaten niet de
gewenste worm had, kan er dit keer worden gekozen voor een andere tafelschikking.

Hoofdoorzoak benoemen

Deze bijpenkomst wordt begonnen met hat benocemen van de hoofdoorzaak door een
procesbegeleider, Het ingevulde visgrastmodel hangt dan weer aan de muur, odat je
ook kunt zien hoe tot deze hoofdoorzaak is gekomen. Dok de probleemstelling en de
afspraken worden nog eens herhaald.

Associéren

Een procesbegeleider stelt vervolgens de volgpende vraag aan de deelnemers: “Hoeveel
oplossingen denk je met deze groep te kunnen bedenken?”. De deslnemers worden
hier uitgedasgd en pas bij een schatting van meer dan honderd gaan de procesbegelei-
ders verder. fo wordt meteen voor ledereen duidelijk dat er gepresteerd moet worden
en waarem de snelheid zo belangrijk is in de Verbetergroep.

Vervolgens gaat sen procesbegeleider mat de deelnemers associiren, Eerst wordt wit-
gelegd wat dat batekent an vervolgens wordt er san de hand van een voorbeeld ter
ocefening geassocleerd. Hiervoor wordt een gemakiel|k woord gekozen, rodat voor
iedereen duidelijk is wat de bedoeling is bij associ@ren. Maar aanleiding van dit voor-
beeld wordt door de procesbegeleider duidelijk gemaakt dat je dit ook Eunt gebruiken
bij het benoemen van oplossingen. Als lemand een oplossing noemt, kun je er gebruik
van maken door er op verder te assocléran.

Oplossingen bedenken

Nu komt het belangrijkste onderdeel van deze bijeenkomst: zoveel mogelijk oplossin-
gen bedenken. Het moge dubdelljk 2ijn dat hlervoor weer vele rondes zijn verelst. Van
tevoren, maar ook wanneer hat dreigt stil te vallen, wordt sangegeven dat alles mag,
niets fout is en er buiten de gebruikelijke kaders gedacht mag worden, “The sky is the
irit|™

De procesbapelaider let erop dat de oplossingen concrest genosg zijn. Als dit nlet het
geval is, wordt er doorgevraagd zodat de oplossing witvoerbaar en minder vaag wordt.
Alle genoemde oplossingen worden cndertussen door de andere procesbegeleider ge-
noteerd,

Tip: Als het drelgt stil te vallen roep dan nog eens "The sky is the Bmit”. OFf vraag bij-
voorbeeld wat ze zowden doen aks geld geen rol speelt.

Tip: Door de vele rondes is het handig am tussendoor als procesbegeleidens van rol te
wicsalen, Dit Is handig om te doen als het dreigt stil te vallen. ledere procesbegeleider
heeft andere input en ideeén die de groep werder kan halpen. De procesbegeleider die
als tweede de rondes gaat doan start weer fris,




bijeenkomst 3

Categorieén oplossingen

Tussen de tweede an derde bijeenkomst hebben de procesbegeleiders de oplos-singen
gecategosiseerd op thema, Deze thema's met oplossingen zijn uitgewerkt op flappen
en duidelijk zichthbaar opgehangen in de ruimte.

Beleldskaders

Voordat er gekeken gaat worden naar een beste oplossing worden er beleidskaders
vastgesteld, Dit doen de procesbegeleiders voorafgaand aan deze bijeenkomst, Dit kan
in overleg met de opdrachigever, financiers enfof projectleider plaatsvinden. Hierbd)
kan gedacht worden aan uitvoeringsperiode, samenwerkingspartners en budget. Aan
deze beleidskaders moet de beste oplossing voddoen, om ook daadwerkelijk de baste
oplossing e kunnen zijn. Daarnaast zo0gt het ervoor dat de oplossing ook daadwerke-
lijk vitgevoerd kan worden,




Gratis oplossingen

Nu wordt er gekeken of er ‘gratis oplossingen’ weggepeven kunnen worden, it 2ijn op-
lassingen die al in uitveering zijn of oplossingen die heel eenvewdig en snel uitgevoernd
kunnen worden en waar gean axtra budgsat voor nodig 5. Dere gratls oplossingen wor-

den door de procesbegeleider weggestrae pt.

De beste oplossing
Mu wordt de beste oplossing gekozen. Hlervoor wordt de zogenaarnde song festival

methode’ gebruikt, Elke deslnemer krijgt van een procesbegeleider 3 stickers. Elke stic-
kar heeft ean andera klewr en elke klaur staat voor een aantal punten (bijv, rood =5,
geel=3 en groen=1]. Elke deelnemer moet zijn of haar stickers plakken bij 3 verschil-
lende oplossingen. De oplossing die hi| of 21) de measte punten geaft |5 woor hem of
haar de beste oplossing.

Als iedereen zijn stickers peplakt heeft tellen de proceshegeleiders de punten bij de
oplossingen op en maken een rangschikking van scores. De oplossing met de meeste
puniten s de ‘beste oplossing’. Deze wordt naast de beleldskaders gelepd am te kijken
of het daar aan voldoet. Als dat 7o s dan wordt deze oplossing verder uitgewerkt. Als
de oplossing niet binnen de beleidskaders past moet door de groep gekoren worden of
e door gaan naar de volgende oplossing of dat ze toch deze oplossing o goed mogelijk
uitwerken met het risico dat deze later niet binnen de kaders past. D6t kan bijvoorbesld
voorkomen wanneer een oplossing mogelijk duurder uit kan vallen of omdat de uitvoe-
ring ervan te lang kan gaan duren.

Tip: Let erap dat nkemand meerdere stickars plakt bij dezellde opbossing.

Voordelen en nedelen

De gekozen beste oplossing wordt verder uitgpewerkt aan de hand van het bepalen van
woor- en nadelen. Hiervoor wordt een schema met twee kolommen gemaakt waar
aan de ene kant alle voordelen en aan de andere kant alle nadelen opgeschreven wor-
den. In rondes worden de woor- en nadelen benoemd. Het aantal woordelen zal bi] een
goede oplossing langer zijn dan het aantal nadelen.

Vervolgens worden alle nadelen &én voor één weggewerkt, Er wordt gekeken hoe er
wiat aan deze nadelen gedaan kan worden, Een enkele keer kan dit enmaogelijk zijn, Dan
wiardt het als aandachispunt meegenamen gedurende de uitvoering van de oplossing.

Opilossingen combineren

Vaak is er enthousiasme voor meerdere oplossingen. Het is daarom goed om te kijken
of deze ook meagenomen kunnen worden en wellicht gecombineard kunnen woerden
meat de gekozen beste oplossing. Dit kan bijvoorbeeld eenvoudig met oplossingen die
te makken hebben met het inzatten van digitale middelen ter ondersteuning of het
inzetten van bepaalde mensen enfof organisaties,




Aan de slogl

De beste oplossing gaat na afloop van de Verbetergroep ook daadwerkelijk worden
uitpewoerd. Hiervoor wordt een werkgroep samengesteld uit de deslnemers van de
Verbetergroep. Het is van belang dat hierin zowel jongeren als volwassenen deelne-
man. Op deze manier kan ook gemakkalijk gebruik gemaakt worden van elkaars kennis,
ervaringen en netwerken, De werkgroep draagt torg voor de uitveering van de oplos-
sing. Er wordt ook een beroep gedaan op de andere deelnemers als dit op bepaalde
vlakken nodig is.

In da Verbetergroep wordt nu nog &én keer wia rondes een eerste inventarisatie ge-
maakt voor wat er nodig is om de beste oplossing succesvol uit te voeren. Denk hierbij
bjveorbesald aan materialen, sponsoren, veijwilligers ate. Als dit in kaart gebracht is,
wiordt er nog een rondje gernaakt waarin elke deslnemer aan kan gewven waarin hij of
zij graag iets wil en kan betekenen. Zo heeft de werkgroep alvast enkele handvatten
om van start te gaan,

De gekozen oplossing is een antwoord op de probleemstelling die bedacht is door de
dealnemers en die zij zelf als oplossing zen. Dit zorgt voor commitment en |5 een be-
langrijke kracht bij het succeseol vitvoeren ervan. Daamaast i er een groot dreagwlak
doordat de oplossing gezamenlijk gekozen is. Alle deslnemers zijn gemotivesrd om
hun bijdrage te leveren in de witvoering van de gekozen oplossing.




oplossinge

Gedurende een Verbetergroep ontstaan er veel oplossingen,

D oplossingen die niet gekopen wordan tot de "beste oplos-

sing’, gaan plet verleren) Dere geven opdrachigevers, betrok-

kenan en geinteresseerden veel informatie over hoe jongeren

tegen bepaalde problematiek aankijken. En balangrijker nog,

hise ] denken dat dit op te lossen is. Ben methode mat als

reduitaal veel kansenl

Hat project Radicaal long heeft drie trajecten ultgevaerd, alk "“
in een andere provincie: Groningen (gemeente Loppersum], : 'K
Gekderland (gemeente Aalten) en fesland (Terneuren). De \ .
gevonden en gedusterde oplossingen van de drie trajecten \
wiarden [n dit hoofdstuk wesergegeven, Voorafgeand san de
oplossingen wordt eerst de behandelde probleemstelling

Eenoamd,

groningen

Probleemstelling:

*Plattelandsjongeren ontwikkelen sneller negatieve gedachtes over buitenlanders dan

stadsjongaren, omdat ij minder in contact kemen met buitentanders,”

Filmpje op boerenbedrijf maken mat jongeren uit de Bijlmer voor op
Youtube

Twitter-accownt wat twee culturen combineert; combinatie van uitspraken
&n geregdes.

Facebook-account maken; op zoek naar stadsjongeren en
plattelandsjongeren en hiervoor vitnodigen

Twitter-account maken; ap roek naar stadsjongeren en plattelandsjongenen
&n hlervoor ultnodigen

Plattelandsjongeren draaien een dag mee met lemand wit een andere
cultuur en dit wordt gefilmd voor een te-sarie

Toneelstuk: jongeren uit een plattelandsgemesnts maken dit met/voor
bultenlanders ult hun gemesnte

Boerderijbus met ambassadeurs uit een plattelandsgemeante welke
vertellen in de stad over geur/smaak van het platteland
Plattelandsjongeren maken film; filmen in de stad en op het platteland
Plattelandsjongeren interviewsn bultenlandse jongeran met omgekeerde
probesmstalling

Yragenlijst uit het project afnemen bij stadsjongeren en resultaten
vergelijken

Jongeren uit het bultenland geven les op school in plattelandsgemeeantes
Plattelandsjongeren geven bes op buitenlandse scholen

Simulatiegame: Hoe is het om te viuchten? De Mederlander moet nu
viuchten

Cultuuragenda; feestdagen van andene culluren noeemen in eigen agenda

Pubarruil tussen plattelandsjongeren en jongeren uit de stad
Uitwisseling met jomgeran wit Marokke; 5] komen een maand naar sen
plattelandsgemeenta

Groaten wit de Bijlmer; een tegenhanger van "Groeten uit de rimboe’,
Llitwisseling met plattelandsjongeren en jongeren wit de Bijlmers
Groepje stadsjongeren Uit verschillende culturen gaan naar middelbare
scholen op platteland om elkaar te vertellen ower hun cultuwor

Tradites vit andere landen uitwisselen

Litwisseling van bijbaantjes; jongeran in Afrika <= jongeren
plattelandsgemeente



Burgermeesters witwisselen; plattelandsge meente <> Burkino Fasso
Jeugd uit een plattelandsgemeents draait een maand mes in de
sehoonmaakploeg van esn bedrjl in de buur

Jongeren ult een plattelandsgemseeante gaan samen met bestuwurders
naar stadsdesl Amstardam-Chost

Jongeren vit stadsdes] Amsterdam-Cost gaan samen met bestuurders
naar een plattelandsgemeents

Met albe jongeren uit een plattelandsgemesnte gazamenlijk een project
uitwoeren met jongeren uit Marokko

snnismaking met andere culfuren

Flattelandsjongeren gaan met ean bus naar &lgerlje

Elke gezin in een plattelandsgemeente heeft voor een week 1 of 2
buitenlanders in huis

Speed-daten tussen ouders en jongeren van verschillende culturen it een
plattelandsgemeente en omstreken

Flattelandsjongeren doen vrijwilligerswerk in asielzoekerscentrum
Jongeren gaan koken, terwijl ouders wit verschillende culturen speeddaten,
vervolgens spelen de ouders een quiz

Karackeavond met mensen en muzlek ult verschillende culturen

Elke week drankenawvond, waarin ledere week een ander land centraal staat
Burendag; op de koffie of atan bij dorpsbewoners van een andere cultuur
en andersom

Plattelandsjongeren gaan pwerven in de stad

Plattelandsjongeren en buitenlanders gaan samen op vakantie
Oudhallandse spellen doen met deelnemers wit verschillende culturen
Tw-apellen doen met desdnemers uit verschillende culturen en hier &en
ty-programimea van maken

Buitenlanders bieden in de supermarkt hun producten aan; alke week een
ander and

Proeveri] van drankjes uit verschillende culturen in plattelandsgemeente
Uitwizseling van kleding uit verschillende culturen, lets van andere cultuwr
dragen zoals hoofddoekjes

Reli-shoppen; bij verschillende godsdiensten kijken

Mobortoertaocht met jongeren door Marakko

Oecumenksche viering In plattelandsge meesnte

Flashmuob; groep Kederlanders doet Arabische dans en Arableren doen
klompendans

Undercover in de stad; plattelandsjongeren sluiten aan bij een groep
Jongeren in de stad

Nederland leest een klassieker (boek) uit buitenlandse cultwur
Werkproject; een grote kwekerij opzetten waar jongeran samen producten
uit hun kand van herkomst kweken én vervolgens verhandelen

Beworers uit een plattelandsgemeants spelen valksvarhaal wit ander land
Muoslims in de dop; B plattelandsjongeren proberen maoslirn te worden met
jury bestaande uit mioslims

Verschillende culturen met elkaar laten koken, allochtonen leren mensen it
plattelandsgemeente koken en ompakessd




Culinair feest in plattelandsgamesnte; koks ult diverse landen komen koken
Muziekfestival met warschillande culturen in plattelandsgameente

Congres in Jaarbeuwrs Ltrecht waar alles gesegd mag worden, om rodoanda
begrip te kweken voor elkaars geloof

Feestwesk: elke dag een ander land als thema. Vrouwen uit dat land leran
vrouwen ult plattelandsgemeente koken. in het hele dorp verschillende
activitelien met een feest ter afsluiting

Noorderslag in plattelandsgemeente met verschillende buitenlandse bands
[muziek, zang en dana)

‘Week van de smaak; buitenlanders wit Groningen kunnen kennismaken met
regionalefstreekproducten

Cabaretiers uit Nederland treden op in Jaarbeurs Utrecht, Het thema is
cultuureerschil. Doelgroap stads- an plattelandsjongeren met ouders, Meer
begrip woor elkzars cultwur

In het buitenland buitenlandse cabaretiers bekijken met als thema
cultuurverschil

Elke week ean groot feest met elke week een andere cultuur centraal in
dorpshuls van een plattelandsge meente

Wationale hoofddoekjesdag in een plattelandsgemeente. Moslima's komen
met hoofddowkjes op naar plattelandsgemeentes an de plattelandsjongeren
gaan dan ook een hoofddoekje dragen

Smzakweek; aan bultenlanders vragen wat het lekkerste eten ult hon cultuur
is en dit wervolgens in een plattelandsgemeenta laten maken en uitdelen aan
plaatselijke bevolking

“t Zandt Sail; waterwegen aankeggen, boten uit diverse landen leggen aan in
plattelandsgermeente

Muziekoptreden; buitenlanders treden op met een Nederlandse act,
bijvoorbeeld Andrd Hazes

Buitenlandse nummers vertalen in het Nederlands (als ‘Ali B op volle toeren’)
In esn tonealstuk terug naar prehistorlsche d)d = liedereen s dan gelijk

Groep maken van mensen Uit diverse culturen &n vervalgens op kroegen
tocht In hun elgen hoofdsteden

Groep maken van mensen wit diversa culturen en vervolgens een motortocht
maken langs hun eigen hoofdsteden

(W) Voetbalteernoo! In plattelandsgemeente met jongeren wit diverse
landen

Olympische spelen in plattelandsgemeente met sporten uit verschillende
culturen

Schaagtstoernool voor jongeren ult een plattelandsgemeente en jonges
buitenlanders

Honkbaltoernooi voor plattelands- en buitenlandse jongeren

Biarsgel met jongeran wit verschillende culturen

Tandemsprong maken [plattelandsjongeran en bultenlanders)
Klaverjascompetitie met buitenlanders in een plattelandsgemeante
Plattelandsjongeren en buitenlandse jongeren op sunvival in Ardennen
Vissen op cruiseschip; plattelandsjongeren en buitenlandse jongeren

Allochtone deelnemer Verbetergroep loopt stage in dorpshuis van
plattelandsgemeente

Uit de kast; Arle Boomsa geat met homoseksuele bultenlandse jongeren

hun geaardheid uvitleggen in hun thuisland

Martin Luther King geeft een toespraak op plein in plattelandsgemeenta
Plattelandsjongeren gaan Peruaanie gevangents opknappen
Plattelandsjeugd gaat mee op vradesmlssie

Scholen in Afrika opbouwen; aanshuiten bi] bestaande projecten

Ark van Noah; waarom stop je dat erin? Plattelandsjongeren <> buitenlandse
jengeren

E=n activitelt bedenken en toevpegen aan de ‘Gekste dag”
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gelderland

Communicafie & Vaarlichting

Voorllchtingslessen over discriminatie op school

Theaterstuk door plattelandsjongeren en buitenlandse jongeren
Antidiscriminatie campagne mat T-shirts etc.

Strips maken met buitenlandse jongeren en plattelands jongeren
Presentaties geven over |e cultuur op scholen

Nummer cpnemen over discriminatie

Nummer opnemen over discriminatie met bekende Nederlanders en
buitenlanders

Met discriminatie meldpunt voorlichting peven

Elkzars taal leran

Wiabsite voor uitwisselen culturele activiteiten

Website voor uitwisselen culturele gebruiken
Filmupjes-maak-wedstrijd over culturen

Antidiscriminatie hyves opzetten

Antidiscriminatie facebook opzetten

Antidiscriminatie twitter opzetten

Uitwisseling Mederlandse jeugd en buitenlandse jaugd op tv vitzenden

- - - L - - L L) -

Liitwisseling

Tauw cultuur vs, mipn cultuur’

Jongeren met verschillende culturale achbergrond ditwisselen
Maeders ulbwisselen

Uitwisseling tussen bezoekers kerk en moskes

Meelopen met ismand uit andere cultuur/religie

Uitwisseling tussen blanke en nwarte schalen

Dagje mealopen op blanke en zwarts scholen

Bouwculturen leren kennen door uitwisseling

Llitwisseling: buitenlandse jongeren naar een keet, Nederlandse
jongeren roken waterpijp

] "Pulbarruil’

Uitwisseling tussen Mederlandse en buitenlandse jeugd maar niet op tw
Uitwisseling tussen plattelandsjongeren en stadsjongeren

Evenementen

] Black & White party
] Feest met optredens uit verschillende culturen
. Feest met verschillende mugiekstijlen



Swingnight; werschillende culturan komen bij elkaar om te swingen

. Stand-up comedy avend met deslnemers wit verschillende culturen

" Stand-up comedy avond met decriminatie als thema

" Stand-up comedy avond met vooroordelen als thema

" Stand-up comedy avond met verschillende culturen als thema

] Markt met plaatselijke gn buitenlandse producten

* Trekkerktrek srganiseran met en voor andere culturen

Activiteiten

. Multiculturale bakwedstrijd

" ‘Fearfactor’, deelnemers met verschillende culturen vitdagen

] Carawan slopen

] Multiculturele picknick

] Met werschillende culturen samen tuiniaren

* Mensen met verschillende culturen allemaal tegelijk een boom laten planten

] Motorcrass wedstrlld voor verschillende culturen

] Flattelandsjongeren op vakantie naar Turkije of Curagao

] KEroegentocht sfeerproeven in plattelandsgemeente met plathelands-
&n stadsjongeren

" Kroegentoeht sfeerprosven In stad met plattelands- en stadsjongeren

] Samen een kunstobject maken

] Quiz met verschillende talen

. Internationaal dictee

] Multiculturele tapasavond

] Multiculturele eetwedstrljd

] Daten met andere culturen

* Kookcursus buitenlands eten

" Activiteit met drankjes vit verschillende culturen uitwisselen

] Multiculturele BB organiseren

] Debatavond met ‘gevoelig” thema

" Plattelandsjongeren en buitenlandse jongeren saman intetten voor
goed doel

] Plettelandsjongeren en bultenlandse jongeren samen naar Wallbd

] Koeien melkan mat buitenlanders

Sport & Spef

] Volleybal toernool met deelnemers ult verschillende culturen

] Cag met sportactiviteiten met deelnemers uit verschillende cultwren

. Zeskamp met deslnemers wit werschillende culturen

. Knokken met culturen met spellen waar verschillende culturen in
terugkarmen

] Straatwoetbal met werschillende culturen

" Bancebattle met verschillende culturen die deelnemen

Paintball tegen elkaar

Paintball met elkaar

Stapelparty (piramides ete.) met buitenlanders
Swient|e tkken met bultenlanders

Levend stratego met deelnemers wit verschillende culturen
Tk how van culturen’ {Lp.y, 1k how van Holland')
Kwallenballen met gemengde teams

Wipeout mat gemengde teams

Survivaltocht met gemengde groepen en prijs
Sportactiviteiten vit elkaars culturen

Boerengalf met buitenlanders

Spellet|es met trekkers met bultenlanders

Autocross met deelnemers uit verschillende culturen
Oudhollandse en buitenkandse spelletjies samen doen
Dropging met gemengde teams

Smokkeltocht met gemengde teams




zeeland

Probleemstelling:
“Plattedandsjongeren hebben vaak vooroordelen over bultenlanders cmdat ze Fun
mening niet baseren op eipen ervaringen maar worden beinvioed door anderen.”

Feest met Turkse dans en hapjes

Kroegentocht met gemengde groep

Modeshow met kleding vit andere culturan

‘Ketelpakken Party’ voor iedereen

Skelters voor 8 personen rijden van kroeg naar kroeg In gemengde teams
Boerenfeest in de stad en omgekeerd

Schuurfeest met barbecue en schaperviees en andere culturen uitnedigen

Uitwisselngen

.

.

"
Werk
¥

¥

.
Scholen
.

.

"

"

‘Groeten uit de polder” (ipa tv programma "‘Groeten uit de rimboe’)
Pubarruil met plattelandsjongaran en buitenlandse jongeren
Uitwisseling gewone en gemengde basisscholen

Uitwisseling tussen plattelandsjongensn, buitenlanders an Zesuwen
Plattelandsjongeren nemean een kijkje in de stad

Bij elkaar een kijkje nemen in de moskee/kerk

Uitwisseling tussen verenigingen (verschillende groeperingen |
Uitwisseling tussen wverenigingen (verschillende culturele achtergrond]

Werken op de boerderij met buitenlanders

Andere bedrijven aantrekken in Zesuws Visanderen

Open boerder]| dagen organlseren

Subsidie voor het aannemen van werkzoekende buitenlanders voor werk
op het platteland

Werkroekenden tjdelijk op het platteland laten warken

Hogeschaool in Plattelandsgebied neerzetten

Uitwisseling organiseren met school in Amsterdam of Rotterdam
Kljken op een ‘rwarte’ school

Lessen over culturen ontwikkelen

Schoolreis naar gemengde schoal

Schoolreis naar moskee

Schoolrets naar yrljetljdsbesteding buitenlanders

Kinderen op de basisschool meer in aanraking laten komen met
buitenlanders




Centrale basisschool in plattelandsgebied, met busjes erheen,
vaorkomen schaiding

Groene opleiding promaoten ander buitenlanders

Excursie nagr het platteland

"Snuffelstage” in het groan

Sport en spel

Media

Plettelands Spalen [l pw Ohymplsche Spelen) van verschillende
culturen organiseran

Zaghmatbaltoernogi met verschillende teams
Volleybaltoernooi met verschillende teams

Sporttoernool met gemengde teams

Boerengolf met buitenlanders spelen

Sporten met plattelandsjongeren en buitenlanders, sport verbroadert
Straatrace met verschillende teams

Trekkertrak met allochtone bezoekers/deelnemers

Tk how van..." guiz met publiek en gemengde teams

Bootcamp met gemengde teams

Muziek battle met verschillende teams
Kennis laten maken met elkaars muzick
Kiompendans met buitenlanders doen

Bootcamp en barbecue combineren met gemengde teams/eten
Verschillende hapjes samen maken

Werschillende hapjes samen eten en geblinddoekt proeven/fraden
Eten met plattelandsjongeren en bultenlanders, eten verbindt
Kennisoverdracht over eten tussen culturen

Bier proeven met zijn allen (ook sakeh, ouzo, schnaps)

Waar komt ong eten vandaan?’ excuraie

‘Boer zoekt boerka’ (i.p.v. tv programma ‘Boer 2okt vrouw'}
Verandering teweegbrengen in hoe nlewws in media gebracht wordt
over bultenlanders

‘Mew Kids' nadoen, serie makan mat plattelandsjongeren an
buitenlandse jongeren

Groepen jongeren een positief krantenartibel over elkaar laten maken

Diversen

Bereikbaarheid van het platteland verbeteren

] Girlsnight: make-up, haarverzorging, plattelandsmeisjes en buitenlandse
i) s
. Activiteit voor alleen mannen of alleen veouwen uit verschillende eulburen,
lzagdrampeliger
L] Ritueel schaap slachten met plattelandsjongeren erbij
. Owereenkomsten benasdrukken
. Sieraden maken samen
. Cursus wiet telen voor allochtonen
L] Activiteiten voor jonge leeftijd organiseren iswm. beinvioeding/bealdvorming
. Mear gemengde huwelijken stimuleren
. Openbaar vervoer verbeteren
w | !
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de beste
oplossingen

in elk traject is een beste oplossing gekozen. De jongeren hebben deze ook daadwer-
kelijk uitgevoerd en tot een groot succes volbracht. In dit hoofdstuk worden deze op-
lossingen toegelicht. Op de website www.plattelandsiongeren.nl zijn draaiboeken en
meer informatie beschikbaar,

D baste oplassing: Multicultunsel muziekfestival “TorenPOB"

In de Verbetergroep is gekozen voor ean multicufturael festival in hun eigen platte-
landsgemeents Loppersum, Het festival kreeg de volgende naam: TorenPOB, Platbe-
land Ontmoet Buitenkand.

Op dit festival vonden verschillende optredens plaats, elk mat een andere culturals
achtergrond. Overdag waren er dans- en muziekoptredens en ean multoulturele markt
voor jong en oud. Afsluitend vond er in de avond een knallend feest voor jongeren
plaats, De hele dag waren er hapjes uit verschillende culturen te verkrijgen en ook de
beroekers hadden verschillende culturele achtergronden. De inzet van sociale meadia
was groots aanwezig, voorafgaand, tijdens en na TorenPOB 2011,

De groep jongeren heeft inmiddels een stichting opgericht met als doel elk jaar dit fes-
tival e organiseren. Volgend jaar zal in de organisatie van het festival nog meer worden
samengewearkt tussen plattelandsjongeren en jongeran mel esn andere culturale ach-
tergrond. Zij gaan de editie wan 2012 samen met allochtone jongeren wit Amsterdam
organiseren,

Heste aploiting Gelaeriana

De beste oplossing: “Spel zonder grenzen®, ean dag vol sportieve spellen mat gemeng-
e teams,

in de Verbetergroep s gekozen voor een multiculturele zeskamp, met afclultend san
barbecus. De dag bestond uit een reeks van sportieve spellen. In elk spel was lets te
herkennen uit een bepaald land of cultuur, Daamaast werdan de spellen vitgavoernd in
gemengde teams. Er waren veel culburen vertegenwoordigd, Ook de te winnen prijzen
vertegernwoondigde esn land of cultuwr.

Ter afsluiting vond er een barbecue plaats met lekkernijen wit wverschillende landen en
varschillande soorten muziek om de dag feestelijk af te sluiten,




Beste oplossing feeland

De beste oplossing: Bootcamp en gezamenlijk eten

In de Verbetergroep werd pekogen woor een bootcamp met als motto: Sport verbroe-
dert| Deze dag werd georganiseerd doos de plattelandsiongeren saman maet alloch-
tone jongeren uit Zeeland en Amsterdam. Tijdens de Booteamp werkben jomgeren wit
werschillende culturen In gemengde teams met elkaar samen aom allerlel sportiave
witdagingen aan te gaan. Tactek, denkwijze en samenwerking stonden hierin talkens
centraal, Daamaast vond er een spannende quiz plaats waarin plattelandsjongeren
en allochione jongeren de kennis over elkaars oultuwr testte,

Het geheal werd afgesloten met een muldculiuresd diner. Hier was de tafelschikking
van tevoren bepaald aan de hand van een spel om ook daar kennismaking tussen cul-
turen te stimuleren. Op speelse wijze vonden gedurande de avond wisselingen plaats,
waardoor er veel nieuwe contacten 2ijn ontstaan.
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